
（保護者配布用） 

～ 連絡メールの受信確認・登録メールアドレス確認のお願い ～ 

連絡メールが届いていません。受信いただくため、下記の手続きをお願いします。 

 

 

連絡メールは「 renraku@education.ne.jp 」から配信されます。 

このメールアドレスからの配信メールを受信できるように設定してください。 

★「指定受信」の一覧に「renraku@education.ne.jp」を追加する。 

★「なりすましメール設定」がされている場合は、なりすまし受信設定にも設定する。 

★ URL付きメールの受信を許可する。 

 

 

 

●ご利用のメールアドレスが変わっている（登録メールアドレスと違う）場合 

※下記の手順で、現在ご利用のメールアドレスへ変更してください 

(1) touroku@education.ne.jp に空メールを送信します。 

(2) メールが送信されるので、それを受信します。 

(3) 受信したメールに記載されている URLにアクセスします。 

(4) [メールアドレスの変更]を押します。 

(5) 変更用の空メールを作成し、送信します。 

(6) 変更用メールに記載された URLへアクセスします。 

(7) [前のメールアドレス]と[ログインパスワード]を入力します。 

(8) [変更する]を押します。 

 

《迷惑メール設定・メールアドレス変更登録後、必ず下記の処理を行ってください》 

●［未達状態］の解除処理手順について 

(1)https://renraku.education.ne.jp/parent/にログインします。 

(2)「【重要】メールが不達状態です」のリンクを押します。(図-1) 

(3)［メール確認送信］を押します。(図-2) 

(4)「保護者メール確認」を受信します。(図-3) 

※確認メールを受信できれば、学校からの配信メールを受信することが可能です。 

※受信できない場合は、再度、迷惑メール設定をご確認ください。 

 

●ログインパスワード ・ 登録したメールアドレスが分からない場合 

登録したメールアドレスが使用できず、登録メールアドレス・ログインパスワードが 

ご不明な場合は、未達の解除処理をすることができません。 

この場合は、新しいメールアドレスで新規登録をしてください。 

※以前の登録を削除したい場合は、学校へ「登録の削除」をご依頼ください。 

必ず「迷惑メール設定」を確認してから手続きをして下さい 

 

※注意※ 

登録後も設定を解除しないで下さい 

連絡メール2 をご利用いただき、
ありがとうございます。
このメールが届きましたら、不達
状態は解消しています。

https://renraku.education.ne.jp/
parent/

※このメールに返信しても、学校
にメールは届きません。

サービス提供：ラインズ株式会社
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